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23.09.2024 nr 5.1-3/10764-6 

I. ÜLDSÄTTED 
 
1.1. Järelevalve teostamise õiguslik alus: sotsiaalhoolekande seadus (SHS) § 157 lõige 1. 

1.2. Järelkontrolli teostamisel kontrolliti Märjamaa Haigla ASis (registrikood 10258478) väljaspool 
kodu osutatava üldhooldusteenuse (ÜHteenus) osutamise vastavust SHSis ja 
sotsiaalkaitseministri 19.06.2023 määruses nr 36 "Nõuded väljaspool kodu osutatavale 
ööpäevaringsele üldhooldusteenusele" (määrus nr 36) sätestatud nõuetele. 

1.3. Järelkontrolli aeg: 17.09.- 23.09.2024. 

1.4. Järelkontrolli teostaja: Sotsiaalkindlustusameti (SKA) õiguse ja järelevalve osakonna 
järelevalve talituse peaspetsialist Kadri Plato. 

1.5. Järelevalvemenetluses kasutatud meetodid: dokumentide analüüs, e-kirjavahetus. 

1.6. Järelkontrolli toimingutes osales Märjamaa Haigla ASi (Hooldekodu) õendusjuht-hooldekodu 
juhataja Taimi Kamarik. 

II. JÄRELKONTROLLI MENETLUSE KOKKUVÕTE 

2.1. SKA algatas Hooldekodus järelevalve järelkontrolli 17.09.2024 ning palus Hooldekodul 
järelkontrolliks esitada hooldus- ja abihooldustöötajate nimekirja, neli hooldusplaani ja 2024. 
aasta juuli - augusti hooldustöötajate tööajatabelid ning teenusesaajate pesemisgraafikud. 
Hooldekodu edastas 20.09.2024 (esitamise tähtaeg 23.09.2024) järelkontrolliks vajaminevad 
dokumendid ning lisas selgituse, milliseid järelevalve aktis nimetatud ettepanekuid on töös 
kasutusele võetud. 

2.2. SKA tuvastas, et Hooldekodu on 03.05.2024 järelevalve akti nr 5.1-3/10764-3 punkti 2.2  
rikkumise (määrus nr 36 § 2 lõige 5 punkt 8) kõrvaldanud. Hooldekodu edastas 2024.aasta juuli 
ja augusti pesemisgraafikud, millest nähtub, et teenusesaajate üle keha pesemine toimub 
vähemalt üks kord nädalas. Teenusesaajate üle keha pesemine toimub tubade kaupa ja 6-7 
päeva möödumisel. 

2.3. SKA tuvastas, et Hooldekodu on 03.05.2024 järelevalve akti nr 5.1-3/10764-3 punkti 2.3 
rikkumise (määrus nr 36 § 2 lõige 7 punkt 1) kõrvaldanud. Hooldekodu koostab teenusesaajatele 
põhjalikud hooldusplaanid, milles on kirjeldatud teenusesaaja abivajadus ja sellest lähtuvad 
hooldustoimingud (isikuhooldustoimingud, terviseseisundiga seotud toimingud ning füüsilise, 
vaimse ja sotsiaalse aktiivsusega seotud toimingud). Teenusesaaja füüsilise, vaimse ja sotsiaalse 
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aktiivsusega seotud toimingud on hooldusplaanis kirjeldatud. Hooldustöötajad ja 
tegevusjuhendaja motiveerivad teenusesaajaid osalema jõukohastes igapäeva tegevustes (nt 
käelised tegevused, lauamängude mängimine, ettelugemine, omavaheline suhtlus). 

2.4. SKA tuvastas, et Hooldekodu on 03.05.2024 järelevalve akti nr 5.1-3/10764-3 punkti 2.4 
rikkumise (SHS § 22 lõige 3) kõrvaldanud. Hooldekodus töötab kokku 17 hooldustöötajat, kellest 
viis on abihooldustöötajad. 2024. aasta juuli ja augusti tööajatabelitest nähtub, et 
abihooldustöötajad töötavad koos hooldustöötajatega. Igapäevaselt on tööl kaks hooldustöötajat, 
kelle töövahetus kestab 24 tundi ning abihooldustöötajad töötavad vaid päevasel ajal kuus kuni 
kaheksa tundi. Hooldekodu lähtub töövahetuste korraldamisel SHS § 22 lõikest 3. 

2.5. Hooldekodu täiendavate selgituste kohaselt asusid kolm abihooldustöötajat õppima 
Pärnumaa Kutsehariduskeskuses  (hooldustöötaja tase 3), mille õpe lõpeb 09.10.2024.  
Teenusesaajatele on rajatud õuealale puhkenurk, mis on ligipääsetav ka liikumisraskusega 
teenusesaajale. Teenusesaajate füüsilise, vaimse ja sotsiaalse aktiivsusega seotud toimingute 
läbiviimiseks võeti tööle tegevusjuhendaja. Renoveerimistööde käigus parandati ÜHteenuse 
osutamise tingimusi (täiendavad toad teenusesaajatele) ning uuendamisel on Hooldekodu 
koduleht. 

III. JÄRELKONTROLLI TULEMUSED 

Järelkontrolli käigus SKA tuvastas, et Hooldekodu on kõrvaldanud 03.05.2024 järelevalve akti nr 
5.1-3/10764-3 punktides 2.2 kuni 2.4 kirjeldatud rikkumised. Hooldekodu on võtnud arvesse 
järelevalve aktis nimetatud ettepanekuid/soovitusi, panustades ÜHteenuse osutamise keskkonna 
parandamisse ning teenuse kvaliteeti. SKA lõpetab järelevalve menetluse. 

 
 
(allkirjastatud digitaalselt)  
Kadri Plato  
järelevalve peaspetsialist  
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